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Desafíos

Solución 

TAT

Productividad

Precisión

Uno de los bancos más grandes de la India aprovecha AutomationEdge 
RPA para automatizar el proceso de envío de correos NPCI

Beneficios de la automatización
de GUI

800%
Reducción TAT

Descargar 6 archivos cada uno para 60-80 
bancos sub-miembros diariamente y 
enviarlos por correo electrónico con los 
informes descargados.

Actividad mundana con descarga de 
400-450 archivos y envío por correo 
electrónico.

El usuario comparte la lista de bancos 
submiembros con sus credenciales de inicio 
de sesión para descargar los archivos 
requeridos del sitio NPCI.

Reducción de TAT de 15 a 2 minutos 
para cada Banco Submiembro.

Reducción esfuerzos manuales y 
miembros del equipo estaban 
trabajando en esta actividad.

Eliminación de errores manuales.

El robot descarga 6 informes requeridos 
para el día anterior / días pendientes desde 
el sitio NPCI (UI) diariamente a la hora 
programada para ahorrar tiempo de 
descarga, el robot guarda esos archivos
 en la unidad local.

Robot Zip esos archivos para cada banco 
submiembro enumerado y envía por correo 
electrónico los archivos Zip respectivos a 
cada banco submiembro enumerado 
diariamente.
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