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Automatizacion Inteligente
para la Industria de Seguros

Escalando agencias independientes
con automatizacion inteligente

AutomationEdge automatiza las tareas rutinarias para que puedas
concentrarte en el crecimiento del negocio.
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Las agencias independientes manejan enormes trabajos administrativos todos los dias, delimitando su enfoque en la
generacién de negocios, la construccion de relaciones con los clientes y la defensa del cliente. Durante el curso de la
gestion de las operaciones diarias de la agencia, los agentes estan absortos con niveles mas altos de tareas repetitivas y
operativas como:

©
Reintroduccién
Entrada manual Compleja de datos en el
de varias fuentes 02 recopilacion de portal de cada
de datos datos en papel operador

01 Administracién 03 Combinacion 05 Comparacién

de multiples complicada manual de
portales y sistemas de clientes y cotizaciones torpe
transportistas

Como resultado, se ha vuelto cada vez mas dificil encontrar el tiempo para conocer a los clientes y brindarles
asesoramiento experto.

AutomationEdge para agencias: menos trabajo, mas resultados

AutomationEdge brinda el poder de la automatizacion inteligente a los agentes independientes para que puedan:

» Enfocarse en las ventas de front-end para generar nuevos negocios

»  Administrar de manera eficiente las finanzas y los ciclos de ingresos

» Obtener informacion oportuna e informes detallados sobre los clientes
»  Trabajar con menos papeleo

» Entrada minima de datos

» Cero tareas repetitivas

»  Alta productividad

AutomationEdge

El ingrediente secreto para pasar mas tiempo con los clientes y
menos con los sistemas y trabajo de Backend.

La plataforma de automatizacion inteligente AutomationEdge combina elementos de automatizacién, inteligencia artificial,
ETL, aprendizaje automatico, integracién y analisis inteligente para permitir flujos de trabajo integrales que van mas alla de
RPA.

Como ayuda AutomationEdge a las agencias independientes

Eficiencia: el flujo de trabajo automatizado, las transferencias y la toma de decisiones hacen que los agentes sean
mas productivos, especialmente en un entorno de trabajo virtual. Esto ayudara a atender a los clientes de una
manera mas rapida, lo que resultara tanto en una reduccién de los costos de ventas como en mejores resultados
para los clientes.

Conectividad: automatiza la transferencia fluida de datos desde los sistemas de gestidon de agencias a los sistemas o
portales de administraciéon de pélizas de operadores.

Inteligencia: Informes automatizados sobre la informacion del cliente sobre abandono, renovaciones y nuevas lineas
de productos.
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Empowering Agents

AutomationEdge se conecta a la perfeccion con casi
todos los sistemas de gestién de agencias y otras
aplicaciones para automatizar las tareas simples y de
rutina.

salesforce

Por qué AutomationEdge

Rica experiencia en el
dominio de seguros
trabajando con agentes
independientes,

Reconocido por
agencias de
investigacion lideres
como Gartner, Everest,
Zinnov

Con la confianza de
las principales
organizaciones

mundiales

transportistas y
ajustadores

AutomationEdge Robotic Process Automation crea una fuerza laboral digital para
que las organizaciones ejecuten operaciones las 24 horas del dia sin errores. Es una de las herramientas
RPA mas rapidas en el procesamiento de datos.

Automatiza
Automatiza las tareas basadas en reglas que son

repetitivas por naturaleza. El flujo de trabajo de RPA
Bot creado con adaptadores listos y personalizados
también se puede usar para realizar un conjunto de
acciones para automatizar varios pasos en todo el
flujo. Si es necesario, los bots RPA también realizan
acciones segun la condicion para agregar inteligencia
limitada en el proceso.

Integra

@(@

Una de las caracteristicas cruciales de la
automatizacion es su capacidad para integrar
aplicaciones compatibles y no compatibles. RPA
integra aplicaciones comerciales al compartir
informacién. Utiliza la automatizacién de la interfaz
de usuario para leer datos y navegar por las
aplicaciones. Esto permite que RPA integre
cualquier aplicacion.

(e ¢

Optimiza

La automatizacion de tareas repetitivas y mundanas
optimiza los esfuerzos reales para realizar la tarea.
La ausencia de elementos humanos en dichos
procesos permite que los bots RPA funcionen a su
nivel 6ptimo sin errores. Esto da como resultado una
reduccién del tiempo de espera, el costo y la
eficiencia.

Procesa datos

Los datos vienen en diferentes formatos, como
documentos de Word, Excel, PDF, y la mayoria de
las veces no estan en el formato requerido para
alimentar la aplicacion o el andlisis. RPA puede

leer datos y ponerlos a disposicion en el formato
requerido para su procesamiento. AutomationEdge
RPA es la herramienta de procesamiento de datos
mas rapida del mercado.
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Sobre AutomationEdge ' '

AutomationEdge es una plataforma lider de hiperautomatizacién

para proporcionar soluciones de automatizaciéon de procesos de o q G

Tl 'y automatizacion de procesos robdticos (RPA). Su tecnologia TeSl'ImonIO del Cllente

inteligente altamente avanzada reune todas las herramientas La innovacién tecnoldgica siempre ha sido el
esenciales necesarias para la automatizacién empresarial, como mantra clave para el éxito de nuestro negocio,
inteligencia artificial, aprendizaje automatico, chatbot, ETL, la solucién de automatizacién inteligente de
integraciones API listas y automatizacion de procesos de TI. AutomationEdge se ha destacado en términos

AutomationEdge ayuda a las organizaciones a automatizar sus de caracteristicas, costo, rendimiento y la
tareas mundanas, repetitivas y basadas en reglas en verticales, ya : ¢
sea en la oficina principal, en la oficina intermedia o en la oficina
administrativa.

capacidad de mejorar ain mas la experiencia
del cliente. Ahora podemos procesar pagos de
seguros de $1,500 millones automaticamente.

AutomationEdge figura en los principales mercados como
Salesforce AppExchange, BMC Marketplace, ServiceNow Store, Vicepresidente Senior de Servicios
Cherwell mApp Exchange.

Programa una demostracion personalizada

Clientes de AutomationEdge

Gran Companiia Global de Seguros
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GENERATING IMPACT

INSURANCE
With Us, You're Sure
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AutomationEdge es reconocido por primera vez como
“Principal Contendiente” en el Cuadrante Magico de Gartner para Software de RPA
Puntuaciones altas en vision y capacidad.
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