
Nosotros creamos soluciones de hiperautomatización,
para que tu no tengas que hacerlo.

AutomationEdge’s SolFlos 
Soluciones de automatización listas específicas 
para cada industria

www.automationedge.com



AutomationEdge SolFlos
AutomationEdge SolFlos son soluciones de automatización 
listas para usar que las empresas pueden implementar 
rápidamente para automatizar procesos comerciales 
repetitivos y manuales. Las SolFlos utilizan tecnologías 
como IA conversacional, RPA, procesamiento inteligente de 
documentos para cuidar los datos comerciales, la 
experiencia del cliente y la e�ciencia del proceso. Para hacer 
que SolFlo se adapte fácilmente, AutomationEdge ofrece 
una solución personalizada según los requisitos comerciales.

» SolFlo por industria
   TI y servicios 

» compartidos SolFlo

» Industry API Cloud

Solution Flos

» Reportes y tableros
» RPA/AI/NLP

Analytics
» Procesamiento    
   inteligente de 
   documentos

» Reconocimiento    
   inteligente/Óptico 
   de caracteres

» Automatización robótica 
   de procesos

» Chatbot no-code para     
   guiar al usuario

» Automatización y   
   orquestación de servicios

Input IA

Automatización
» Integración de datos 
   y API
» Conectores
» Consola Human in Loop

Integración

» Minería de comunicaciones     
   para tickets de TI, tickets 
   de soporte, correo 
   electrónico, chat, ERP, 
   datos de CRM

Comm. Mining

1. SolFlos es un acelerador de soluciones puntuales
2. SolFlos puede ahorrar entre 20% y 80 % del esfuerzo de implementación
3. SolFlos estará disponible junto con los servicios de implementación
4. Automatiza varios procesos comerciales en finanzas, recursos humanos, cuentas, ventas, servicio al cliente, 

cumplimiento, etc.
5. Los flujos de soluciones cuentan con soporte operativo premium de AutomationEdge



AutomationEdge SolFlo. Soluciones de automatización diseñadas para cada industria
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Análisis de estados 
de cuenta bancarios

Reclamos y fraudes Gestión de reclamos

Agenda de pacientes
Admisión y Alta

Gestión de bases 
de datos

Infraestructura de TISolicitudes e informes 
de prueba

Gestión del ciclo de 
reembolso

Políticas de 
administración
Recursos humanos
Servicios al cliente
IT Service Desk

Automatización KYC
Libro mayor

Préstamo Contra 
Valores

Recorrido de 
incorporación de 
clientes

Banca Seguros Cuidados de Salud
 IT Service Desk
 MS Teams

 CRM

TI

... y 300 más

Características de AutomationEdge SolFlo

Modelo de precio
de pago por
transacción

SolFlos listos y prefabricados 
según los requisitos 

Soluciones de flujos
 de trabajo específicos

por industria

Sin costos extras 
por mantenimiento

Automatización de 
procesos sin costo 
inicial



Más de 250 organizaciones confían en AutomationEdge

Acerca de AutomationEdge

Venkatesha Murthy
VP - Technology, Mashreq Bank
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AutomationEdge es una plataforma de hiperautomatización 
líder en todo el mundo con capacidades de automatización de 
extremo a extremo. Con sus plataformas trabajando juntas 
como una sola solución, como DocEdge para la solución de 
procesamiento inteligente de documentos, RPA para la 
automatización de procesos repetitivos y el procesamiento de 
datos más rápido, e IA conversacional para chats omnicanal, lo 
que ha permitido una automatización de procesos perfecta 
para empresas globales. AutomationEdge ya entregó su 
solución innovadora a grandes multinacionales a nivel mundial 
como American Express, Oman LNG, HDFC Bank, SBI Life, 
Mashreq Bank, Wipro, AccentCare, Danone, University of 
Maryland Medical System, Aspen Pharmacare y Genpact, por 
nombrar algunas.

Por la facilidad de uso y las poderosas 
capacidades de automatización de TI, 
AutomationEdge fue nuestra elección 
clara. AutomationEdge nos ha ayudado 
a automatizar un promedio de 10 mil 
tickets de la mesa de servicio de TI por 
mes.”

Consultoría en Servicios en Tecnología HIX SA de CV.
Partner Certificado de AutomationEdge en México y América Latina.
+52 (55) 5524 0014
contacto@hixsa.com

https://www.hixsa.com/ https://www.linkedin.com/company/hixsa/?originalSubdomain=mx� https://twitter.com/hixsa https://es-la.facebook.com/HIXSAMX https://www.instagram.com/hixsamx/ https://www.youtube.com/@hixsamx1728


