
iDDE
Soluciones de digitalización inteligente
y extracción de datos DATASHEET
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Las soluciones de procesamiento inteligente de documentos (IDP) 
capturan datos en documentos críticos (por ejemplo, correo 
electrónico, texto, PDF y documentos escaneados) para 
categorizarlos y extraerlos para su procesamiento posterior 
utilizando tecnologías de inteligencia artificial como visión por 
computadora, reconocimiento óptico de caracteres (OCR), 
Procesamiento de Lenguaje Natural (PNL) y aprendizaje 
automático/ Deep Learning.

iDDE impulsado por la automatización tiene un inmenso alcance 
para optimizar los procesos. De hecho, la Automatización Robótica 
de Procesos (RPA) tienen un poder inimaginable para transformar 
todo el proceso de datos, considerando la posibilidad de automa-
tizar no solo la extracción de los datos 
involucrados, sino también las otras funcionalidades clave para una 
automatización del proceso de un extremo a otro.

iDDE proporciona una consola de aprobación y una estación de 
reparación para garantizar que las personas estén al tanto de la 
pieza del verificador si es necesario.

iDDE se puede utilizar para reparar / validar datos extraídos y 
aprobarlos cuando el cumplimiento o el diseño lo requieran, 
liberando a los humanos de tareas repetitivas y propensas a 
errores.

         Bene�cios
          • Esfuerzos manuales reducidos

          • Grandes ahorros al procesar   
             volúmenes de datos

          • Operaciones impulsadas por     
             tecnología y procesos en lugar   
             de personas

          • % de alta precisión con STP más     
             fácil y mejor FTR

          • Mejor adherencia a SLA y TAT

          • Fuertes controles de gobernanza,     
             controles y cumplimiento

          • Mejor ESAT y CSAT

          • Mantiene la seguridad y    
             confidencialidad de los datos

iDDE es una solución avanzada de IDP centrada en la 
digitalización experta de documentos y la extracción 
de datos definidos de varios documentos.

La solución de AutomationEdge iDDE
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Aplicaciones en diferentes industrias

Principales características

Capacidades inteligentes de digitalización y 
extracción de datos.

Motor de OCR incorporado para digitalizar y 
procesar documentos escaneados.

La solución es compatible con todos los formatos de 
imagen y documentos PDF para digitalización y 
extracción de datos.

Capacidades personalizadas de mejora de la calidad 
de imagen y reducción de ruido.

La solución maneja de manera eficiente una o varias 
páginas, imágenes rotadas.

BFSI

Procesamiento de 
documentos KYC, 

facturas, 
reclamaciones de 
seguros, extractos 

bancarios y 
cheques

Salud y 
farmacia

Procesamiento de 
datos de I + D, 

incorporación de 
pacientes, registros 

de pacientes, 
encuestas de 

pacientes, 
referencias 
médicas, 

documentos 
relacionados con 

reclamaciones

Telecom

Procesamiento de 
información de 

prueba de entrega, 
declaraciones 

personalizadas, 
registros de 

controladores y 
registros de 

mantenimiento

Fabricación

Procesamiento de 
facturas, 

formularios de 
pedido, solicitudes 

de cambio, 
propuestas y 
registros de 

garantía de calidad

Viajes y 
Logística

Procesamiento de 
documentación de 
usuario, facturas, 
comprobantes de 
entrega y órdenes 

de compra.

La solución maneja fotocopias, color o escala de 
grises, imágenes de anverso y reverso.

Algoritmo inteligente basado en ML para identificar y 
clasificar documentos.

Servicio web personalizado para leer y redactar / 
ocultar detalles.

Procesamiento más rápido para manejar un volumen 
masivo de documentos.

Implementación y soporte en las instalaciones.



Uno de los bancos más grandes 
se benefició con la reducción del tiempo 

de procesamiento de 3 hrs. a 3 min.

01. El producto RPA más rápido 

con procesamiento de hojas 
de cálculo aligeradas

Una de las mayores compañías 
de seguros genera una cotización 
de póliza a través de chatbot.

02. RPA, ETL, aprendizaje automático, 

capacidades de integración de API 
rápida en una plataforma

Uno de los mayores pagos principales 
de seguros por valor de $ 1.500 millones 

usando AutomationEdge

03. Las grandes empresas globales 

lo están utilizando para el despliegue 
complejo y a gran escala de bots

Más fácil de construir extensiones 
o lógica de negocios personalizada 
o integración compleja

04. Producto RPA extensible

El proceso automatizado abarca desde 
transferencias de salario, procesamiento 

de préstamos, cierre de cuentas, detección 
de fraudes, reconciliación, automatización 

de ERP, etc.

5. Plataforma de tecnología inteligente

Plataforma unificada para operaciones 
comerciales y operaciones de TI

MEX +52 (55) 5524.0014 / +52 (55) 5646.5322       contacto@hixsa.com       hixsa.com/automationedge

Beneficios de AutomationEdge 

La automatización de procesos robóticos es la tecnología 
que permite a los humanos configurar robots 
computarizados para realizar procesos de datos 
repetitivos, como procesar transacciones, recopilar datos, 
desencadenar respuestas e interactuar con diversos 
sistemas de datos.

+250 Bots preparados, 
soporte para usuarios finales, 

ERP y CRM

La generación de ofertas 
y el procesamiento de préstamos 

se realizan más rápido 

Procesos automatizados 
que abarcan el procesamiento 
de préstamos, la transferencia 

de salarios, los pagos 
y la gestión de proveedores

Socios y clientes: 
ambos lo experimentan 
en cada implementación 

de AutomationEdge

Bots listos 
para RRHH, TI 

y negocios

Automatización 
de operaciones 

de negocios 
complejos

Automatización 
inteligente 

para hacer crecer 
el negocio

Solución RPA 
extensible 

y más rápida

Por qué comprar 
AutomationEdge 
- Intelligent Automation

AutomationEdge: la 
automatización inteligente 
garantiza que todas las 
operaciones de TI, de front office, 
middle office y back office se 
realicen a una velocidad mayor y 
a un costo reducido, 
favoreciendo la rentabilidad de la 
empresa.
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La innovación tecnológica siempre ha sido el 
mantra clave para el éxito de nuestro negocio, 

la solución AutomationEdge Intelligent 
Automation ha salido adelante en términos de 

características, costos, rendimiento y la 
capacidad de mejorar aún más la experiencia 
del cliente. Ahora podemos procesar pagos 
de seguros de $ 1.500 millones de dólares.

- Senior VP Services
Large Global Insurance Company

Acerca de AutomationEdge 

AutomationEdge es el proveedor preferido de 
automatización de procesos de TI y 
automatización de procesos robóticos (RPA). Su 
automatización inteligente altamente avanzada, 
reúne todas las tecnologías esenciales requeridas 
para la automatización empresarial, como la 
inteligencia artificial, el aprendizaje automático, 
el chatbot, el ETL, las integraciones de API listas y 
la automatización de procesos de TI. 
AutomationEdge ayuda a las organizaciones a 
automatizar sus tareas mundanas repetitivas 
basadas en reglas verticales, ya sea en la oficina 
central, en la oficina central o en la oficina 
interna. AutomationEdge también se incluye en 
Salesforce AppExchange.

Clientes

WE MAKE POSSIBLE

GENERATING IMPACT SM

HEALTH

Reconocimientos de la industria
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RPA

2017

GARTNER

HYPE CYCLE
FOR

DIGITAL INSURANCE

2017

GARTNER

PEAK MATRIX
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RPA VENDORS FOR

2017
VISION & CAPABILITY

EVEREST
2018

GARTNER

MARKET GUIDE
FOR

IT PROCESS
AUTOMATION


